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蓬江环市江门高力金属制品有限公司 

“4·11”一般机械伤害事故调查报告 
 

2023 年 4 月 11 日 01 时 50 分许，位于江门市高沙中路

24 号的江门高力金属制品有限公司发生一起一人死亡的一

般机械伤害事故，直接经济损失约 170万元。 

接到事故报告后，蓬江区政府、环市街道办事处、区应

急管理局、环市街道应急办、新城派出所等单位有关领导、

救援人员赶赴事故现场，组织救援和善后处臵工作。为进一

步查清事故原因和认定事故性质，根据国务院《生产安全事

故报告和调查处理条例》（国务院令第 493号）规定，经蓬

江区人民政府 2023 年 4 月 12日批复同意，成立由环市街道

办事处、区应急管理局、区总工会、环市街道应急办、新城

派出所、环市街道人社所等部门组成，并邀请区检察院参加

的事故调查组，另聘请专家协助开展技术调查分析。 

事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注

重实效”的原则，迅速开展各项调查工作。通过人员问询、

调查取证等工作，查明了事故经过、发生原因、人员伤亡和

直接经济损失等情况，认定了事故性质和责任，提出了对有

关责任人员和责任单位的处理建议，分析总结了事故主要教

训和防范措施。 

经调查认定，蓬江环市江门高力金属制品有限公司

“4〃11”一般机械伤害事故是一起因工人未按安全操作规

程进行作业、单位安全管理存在漏洞而造成的一般生产安全
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责任事故。 

一、 事故的基本情况 

(一) 事故发生单位及相关单位概况 

1. 江门高力金属制品有限公司 

江门高力金属制品有限公司，法定代表人：彭志涛，统

一社会信用代码：914407006328390825，住所：江门市高沙

中路 24 号，类型：有限责任公司（台港澳法人独资），营

业期限：1997 年 8 月 5 日至 2027 年 8 月 4 日，注册资本：

壹仟伍佰伍拾万港币，登记机关：江门市工商行政管理局，

经营范围：拉丝、镀锌丝、组合铸铁渠盖、钢格板、金属结

构制品及其他五金制品、建筑五金件开发、生产。公司主要

业务为生产各种规格的铁丝线、铁网格等型材。年生产能力

达 20000 吨，年产值约 12576万，纳税 262万，现有员工 57

人，实际负责人和主要负责人是吴某刚，厂区内有 3 个拉丝

车间（A、B、C），3 个拉丝车间均在同一厂房内且没有墙体

隔开，A车间有 7组拉丝设备，B车间有 4组拉丝设备，C车

间有 1组拉丝设备，合计 12 组拉丝设备。 

2. 死者基本信息 

马某玉，性别：男，民族：汉族，出生日期：1976 年

10 月 23 日，居民身份证号码：51292219761023****，户籍

地址：四川省南部县花罐镇马家桥村 9组，为江门高力金属

制品有限公司的员工，2002 年入职，与公司签有劳动合同，

并购买了社保，在拉丝岗位工作了 21 年。 

(二) 事故发生单位安全管理情况 
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1.主要工艺流程 
 

 

 

 

2.安全生产管理现状 

江门高力金属制品有限公司建立了安全管理架构，制定

了安全生产责任制、相关系列安全管理制度，有各机器设备

使用的安全操作规程，并建立了安全教育培训管理制度，编

制了应急预案且能按照要求开展应急演练。 

3.安全防护措施 

江门高力金属制品有限公司在作业场所设臵了相应的

防火、灭火、防雷、防静电、电气安全等安全设施设备，并

对安全设施设备进行专人专职管理。 

(三) 事故现场情况 

1.事故发生在江门高力金属制品有限公司的拉丝 B车间

连环拉丝机组 C组的第一台拉丝机，拉丝机上的铁线有人为

剪断的痕迹（见图 1、2）。 

钢铁圆线材（粗）卷盘 盘状松绑 分二段级机械拉伸 

 

铁线产品（细） 

 

分二段级机械拉伸 铁线产品（细） 

除油除锈泡洗（应客户要求） 
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图 1 事故发生现场机组 

 

图 2 事故发生现场 

2.经对连环拉丝机组 C组第一台机的勘查，发现马某玉

被卷筒与挡板辗压的痕迹（见图 3）。 

连环拉丝机组 C

组第一台拉丝机 

被剪断的铁线断口 

清洁卫

生时，使

用的竹

扫把。 
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图 3 马某玉被机器辗压的痕迹 

3.连环拉丝机组 C 组第一台机的粉盒旁边危险“三角”

区域铁屑粉末混合废料被清扫的痕迹。 

 

图 4 拉丝机粉盒及卷筒 

4.马某玉佩戴的手套样式，该手套为加厚皮料耐磨耐穿

刺手套（见图 5）。 

粉盒 

铁屑粉末混合废料 

危险“三角”

区域 

工作时，铁线的走向 

工作时，卷筒逆

时针方向转动 
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图 5 员工佩戴的手套 

5.生产车间内贴有操作规程，公告栏处贴有危害告知事

项（见图 6、7、8）。 

 

图 6 生产车间内张贴的操作规程 
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图 7 操作岗位上的操作规程 

 

图 8 公告栏 
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(四) 事故发生经过 

2023年4月10日19时许，拉丝车间正常进行生产活动，

当班员工有王某、马某玉、赵某勇、丁某军等 13 人，赵某

勇与马某玉在 B车间 C机组，附近还有丁某军。各项设备及

人员在位操控未出现异常。 

2023 年 4 月 11 日 01 时 50 分许，临近交班（下班），

马某玉对岗位周围进行卫生清洁，发现 C机组第一台拉丝机

上危险“三角”区域内有铁屑粉末混合废料，便伸手去清理

铁屑粉末混合废料，手套被运转铁线贴夹扯带，瞬间整个身

体躯干被扯带至卷筒绕转，最后身体卡在了拉丝机上的卷筒

与挡板之间（见图 9）。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 9 事故发生经过（视频截图） 

(五) 事故现场应急处置情况 

2023 年 4 月 11 日 01 时 50 分至 02 时 00 分期间，同机

组的赵某勇当时在清理岗位卫生，在看到马某玉被卡在拉丝

 1   2  

 3   4  
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机卷筒处时，于是马上关停了拉丝机，并呼叫了同班组的工

人丁某军等人帮忙处理，通知了公司领导，同时班组的工人

拨打了 110和 120 进行求助。在这过程中，有工人剪断了拉

丝机的铁线，意图将马某玉从拉丝机抢救出来，但未成功。

医院的救护车以及医生还有新城派出所民警赶到现场后，经

医生现场抢救，最终宣布马某玉已没有生命体征，公司领导

立即通知了马某玉家属到公司处理善后工作。 

蓬江区、街道两级政府、区应急管理局、区总工会、环

市街道应急办、新城派出所、环市街道人社所等相关单位接

到报告后马上赶赴现场，进行现场勘查，对相关见证人、作

业人员、相关单位负责人员进行了调查，收集有关资料，并

做好家属安抚工作，并责成江门高力金属制品有限公司积极

做好事故善后处理工作。 

(六) 善后情况 

1.在环市街道办事处积极协调下，4 月 11日，江门高力

金属制品有限公司与家属进行了协商调解。4 月 12 日，江门

高力金属制品有限公司与家属达成了调解协议，并签署了

《人民调解协议书》（编号：江蓬环调字【2023】第 2号和

第 3 号），由江门高力金属制品有限公司支付人民币肆拾伍

万伍仟元整（¥45.5 万元）给死者家属，于 4月 13日支付了

家属赔偿款。 

2.4月 13日江门高力金属制品有限公司向江门市蓬江区

人力资源和社会保障局申请了工伤认定，4 月 14日受理了工

伤认定申请。 
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(七) 事故人员伤亡及直接经济损失情况 

事故造成 1人死亡，直接经济损失：人民币约 170万元。 

二、 事故应急处置评估情况 

(一) 事故信息接报及响应情况 

江门市蓬江区应急管理局于 2023 年 4 月 11 日 02 时 47

分接到相关情况报告，局主要领导及相关工作人员立即赶往

现场核查并开展应急处臵工作，并按照程序逐级报送相关事

故情况，同时在 24 小时内录入“国家生产安全事故统计信

息直报系统”，不存在迟报、谎报、瞒报事故的情况。 

(二) 事故现场应急处置评估 

接到事故报告后，蓬江区、街道两级政府、区应急管理

局、区总工会、环市街道应急办、新城派出所、环市街道人

社所等单位有关领导赶赴事故现场了解情况，并组织相关的

善后处臵工作。经调查组的了解核实，“4〃11”事故的应

急救援工作从事故发生时，事发单位组织抢救时效性及政府

相关职能部门应急处臵的过程规范有效，没有引发社会舆论

热点及扩大人员伤害、扩大事故损失的情形。 

三、 事故原因分析 

(一) 直接原因分析 

马某玉在对岗位进行下班前（交班前）岗位周边的卫生

清洁时，未遵循岗位安全操作规程，在未停止拉丝机的运行

的情况下，用戴着防护手套的手去清理拉丝机粉盒旁危险

“三角”区域内的铁屑粉末混合废料时，手套被运转铁线贴

夹扯带，瞬间整个身体躯干被扯带至卷筒绕转，最后身体卡
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在了拉丝机上的卷筒与挡板之间，导致发生机械辗压致死的

安全事故。 

(二) 其他可能因素排除 

经调查组对相关人员进行了询问调查，结合现场监控视

频，可排除人为和自然灾害等其他因素导致事故的发生。 

(三) 间接原因分析 

1.企业对生产车间机械设备的风险认识和安全隐患排

查意识不足，拉丝生产线的安全防护装臵不完整，未能及时

排除生产现场相关隐患。 

2.企业未认真落实安全生产主体责任，对车间重点岗位

的实际上岗操作缺乏有效的管控，虽有制定了岗位设备的安

全操作规程，但未能严格督促岗位操作工执行落实。 

3.操作者的安全意识淡薄，违规操作，体现出企业对现

场作业人员的安全教育培训不到位。 

四、 有关责任单位存在的主要问题 

(一) 事故单位 

江门高力金属制品有限公司对生产车间机械设备的风

险和安全隐患认识不足，对生产车间机械设备的使用，员工

安全教育培训、隐患排查治理等生产安全管理工作缺乏有效

的管控，安全生产主体责任落实不到位。 

(二) 有关监管部门 

环市街道办事处应急管理办公室作为属地监管部门。通

过多项举措，有效遏制辖区较大及以上生产安全事故的发生，

维护了辖区内的安全生产形势稳定。一是全面监督，健全安
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全管控体系，制定《环市街安全生产大排查大整治工作方案》，

开展全街安全生产排查整治行动、安全生产“百日清零”行

动、节前节中工贸企业安全生产大检查、节后复工复产安全

隐患排查、夜间生产安全检查、高空作业专项整治行动、有

限空间专项整治行动等检查行动；二是加强社区网格员、辖

区企业（单位）安全生产培训教育，提高安全生产和消防意

识，组织召开安全生产培训教育会议（培训班）7 次，包括

拉丝加工、有限空间、高空作业、危化品存放、粉尘涉爆等

专项主题；三是加强安全生产宣传，开展环市街 2022 年“安

全生产月”和“安全生产环市行”、推动落实安全生产十五

条、全员应急救援演练和知识技能培训、“第一责任人安全

倡议书”等活动。2022 年累计监管企业（单位）527 家，区

级监管 3 家，镇街自管 15 家，村（居）监管 307 家，累计

检查企业（单位）527家次，出动人员 2007人次，下发整改

通知书 527份，安全隐患整改 829 处，落实安全隐患整治闭

环，问题整改回复率达 100%。2023 年截至 6 月 8 日，累计

监管企业（单位）341 家，区级监管 3 家，镇街自管 15 家，

村（居）监管 307 家，累计检查企业（单位）341 家次，出

动人员 1273 人次，下发整改通知书 346 份，安全隐患整改

615 处，落实安全隐患整治闭环 518 处，问题整改回复率达

84.23%。 

环市街道办事处应急管理办公室 2023 年 4 月 8 日曾对

江门高力金属制品有限公司进行安全生产和消防检查，针对

该工厂存在的隐患开具了《安全生产隐患整改通知书》，提
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出 5点整改要求：一是生产车间部分应急灯及疏散标志失效；

二是加强对有限空间及车间设备操作员工的安全培训；三是

加强车间、员工宿舍电线电路的检查和日常维护；四是生产

车间部分设备未张贴操作规程；五是生产车间部分设备缺失

保护外壳。2022年至事发前，环市街道应急管理办公室累计

对江门高力金属制品有限公司安全生产和消防检查 5 次，提

出 11条整改措施并开具整改通知书，截至 2023年 6月 8日，

相关隐患已全部整改完毕。 

环市街道办事处应急管理办公室已基本履行安全生产

属地监管责任。 

五、 对有关责任人员和责任单位的处理建议 

经调查认定，为吸取教训，教育和惩戒有关事故责任人

员，根据《中华人民共和国安全生产法》等有关法律法规规

定，建议对蓬江环市江门高力金属制品有限公司“4〃11”

一般机械伤害事故的有关责任人员和责任单位作出以下处

理： 

(一) 对事故有关责任人员和责任单位的行政处罚建议 

1.马某玉，男，群众，江门高力金属制品有限公司的拉

丝工，主要负责拉丝机的操作。马某玉安全意识淡薄，缺乏

对工作岗位安全风险和安全条件的认识，未遵循岗位安全操

作规程，在未停止拉丝机的运行的情况下，用戴着防护手套

的手去清理拉丝机粉盒旁危险“三角”区域内的铁屑粉末混

合废料时，手套被运转铁线贴夹扯带，瞬间整个身体躯干被

扯带至卷筒绕转，最后身体卡在了拉丝机上的卷筒与挡板之
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间，导致发生机械辗压致死的安全事故，是“4〃11”机械

伤害事故发生的直接原因，对事故负有责任。鉴于马某玉在

事故中死亡，建议免予追究责任。 

2.江门高力金属制品有限公司，对生产车间机械设备的

风险和安全隐患认识不足，对生产车间机械设备的使用，员

工安全教育培训、隐患排查治理等生产安全管理工作缺乏有

效的管控，安全生产主体责任落实不到位，是导致“4〃11”

机械伤害事故发生的主要原因，对事故负有责任。建议由江

门市蓬江区应急管理局根据《中华人民共和国安全生产法》

等法律法规对江门高力金属制品有限公司进行行政处罚。 

3.吴某刚，男，群众，江门高力金属制品有限公司主要

负责人，主要负责公司的全面工作，包括安全生产管理工作。

吴某刚作为事故发生单位主要负责人，未认真履行安全生产

管理职责，未能全面督促落实本单位的安全生产工作，对现

场作业人员的违规操作未能及时发现，未能及时排除隐患，

对“4〃11”机械伤害事故负有责任。建议由江门市蓬江区

应急管理局根据《中华人民共和国安全生产法》等法律法规

对江门高力金属制品有限公司主要负责人吴某刚进行行政

处罚。 

(二) 其他处理建议 

环市街道办事处应急管理办公室已履行监管职责，按

“失职追责，尽职免责”的原则，建议免于追究责任。 

六、 事故整改和防范措施 
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（一）江门市高力五金制品有限公司一要认真吸取事故

教训，进一步压实主要负责人安全生产法定 7项职责，建立

健全三级安全生产责任制，落实相关人员的安全生产责任；

二要加强作业员工安全教育，提高员工安全意识，时时将安

全放在第一位，杜绝麻痹大意违章作业；三要强化安全培训，

提高作业员工安全技能，严格按照专业和岗位分工，重点抓

好全员安全培训，保证技能培训效果，不断提高安全操作技

能；四要对危险性较大的机器设备，增加安全防护、危险警

告、危险终止装臵，提升技术防范能力；五要严格执行管理

制度，标准化作业，规范各岗位、各工种作业人员的行为，

杜绝人的不安全行为，防范安全事故发生。 

（二）环市街道办事处一要深入贯彻习近平总书记关于

安全生产重要论述和重要指示批示精神，落实“党政同责、

一岗双责、齐抓共管、失职追责”要求。深刻吸取事故教训，

强化企业履行安全生产主体责任，严格落实属地监管职责，

继续深入开展安全生产专项行动，紧紧围绕企业实际控制人

这个关键点，压实其七项安全生产职责；二要对事故教训深

刻反省，举一反三，全面排查安全隐患，对存在的安全隐患

及时跟进处理，达到立案条件的，坚决立案查处；三要坚持

“失职追责”和“尽职免责”总体要求，调动企业实际控制

人抓安全的积极性、主动性、持续性，落实安全生产七项法

定职责，进一步压实企业主体责任，实现被动应急向主动预

防的转变。 


